KOSTRUTTIVA

Un consorzio di idee, progetti, visioni,

A tutti gli stakeholders
Reclami SA8000:2014

Ogni stakeholder puo sporgere reclami in relazione a fatti e accadimenti aventi natura di abuso, offesa
o illegalita verificatisi nell’ambito lavorativo o ad esso legati e in contrasto con i principi di
responsabilita sociale della norma SA8000.

Lo stakeholder pud farsi promotore di reclami anche tramite il Rappresentante dei Lavoratori SA8000
¢/o I’Ente di Certificazione SA8000. 1l reclamo puo avere forma anonima.

Kostruttiva garantisce la massima riservatezza sui fatti denunciati o evidenziati, nei limiti della liberta
di indagine, impegnandosi ad indagare in caso di segnalazioni anonime. L’organizzazione non attua
alcuna forma di ritorsione o discriminazione nei confronti dell’autore del reclamo.

Le segnalazioni di reclamo avanzate da una o piu parti interessate e indirizzate a Kostruttiva, aventi
per oggetto temi inerenti al sistema di responsabilita sociale, sono raccolte dal RSGI.

I reclami possono essere inoltrati al SPT compilando 1’apposito modulo e depositandoli presso la
cassetta delle segnalazioni.

Inoltre, i reclami possono essere indirizzati a:

Kostruttiva S.C.P.A.

Via Sertorio Orsato, 3/D

30175 Marghera (Ve)

Tel. 041.931005

Web: https://www.kostruttiva.it
E-Mail: etica@kostruttiva.it

all’Ente di Certificazione SGS Italia S.p.A.
Via Caldera, 21/B, 20153 Milano (Mi)
Tel. 02 73931 Fax 02 70124630 - E-mail: sa8000@sgs.com

all’Ente di Accreditamento SAI

Executive Director, SAI - 220 East 23rd Street, Suite 605, New York, NY 10010
fax: +212-684-1515.

E-mail: saas@saasaccreditation.org

E compito del SPT verificare che gli indirizzi citati siano correttamente riportati nelle comunicazioni

interne ed esterne relative alla SA8000.
Kostruttiva S.C.p.A.
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